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La Junta de Gobierno Local, en sesion-ordinaria celebrada el 24 de noviembre de 2023, ha

dispuesto:

"Hechos
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El concejal delegado de Movilidad, eleva mocidn acerca de los requisitos para la obtencion de la
tarjeta EMT JOVE del Transporte Colectivo Urbano de Valéncia (EMT) para los menores de 30 afios.

Fundamentos de Derechos

En la mocién presentada por el concejal delegado de Movilidad se fijan los supuestos, requisitos
y procedimientos para la obtencién de la tatjeta EMT JOVE del Transporte Colectivo Urbano de
Valéncia (EMT) para los menores de 30 afios, como quiera que se trata de una actividad no reglada por
parte del Ayuntamiento, ya que el Reglamento de Prestacion del Servicio de Transporte en Autobis de
EMT Valéncia se limita a realizar una mera descripcion de dicho titulo de transporte, no existe
inconveniente alguno a que por los interesados se cumplan los requisitos reseflados en la referida

mocidn,
De conformidad con los anteriores hechos y fundamentos de Derecho, se acuerda:

Unico. Aprobar los supuestos, requisitos y procedimientos para la obtencion de la tarjeta EMT
- JOVE del transporte colectivo urbano de Valéncia, para los menores de 30 afios, durante el afio 2024,

en los términos que a continuacion se establecen."
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1 o PERSONAS QUE SOLICITAN POR PRIMERA VEZ EMT JOVE. RERR o

o 1 A) PERSONAS QUE TIENE DERECHO A SOLICITARLO todas aquellas : BRI 5
: .'_._pmsonas que. amcdltﬁn ser menores de 3(} anos e . . : S

SN

1 B) PROCED].MIENTO Y REQUISITOS PARA LA OBTENCION :

Los documento:; que dcbelaﬂ prcsentar son los sagulentes e

-F ormu[al 10 de sollcm:d deb[damcntc cumphmentado

—DNI NIE o Pasaporte (oragmai y fotocop]a del anvers

: La sollc:tud de la tal _](:ta la haré memple el tlt'sx[ar de Ia mlsma, en el caso de que
el snhcntante sea ‘menor ‘de edad, debe;a -venir ‘el titilar acompafiado ‘de su tutor:o =
.- ¥epresentante legal. En el caso de menores de edad, se -acepta la autorizacién a tercelas_; R

- personas, por escrito y. ﬁrmada por; el padl e/madre/tutm con cop;a del DNI lanlo de Ja. i
.pemona que autouza como de la pei sona autonzada : ;

: C) LUGAR DE PRESEN’I‘ACION Y RECOG[DA

En cuaiqu;era de las Oﬂcmas de Atenc:on a la Cnudadama de EM’[‘ Valencxa

—Piaza de Cmreo Vlejo 5 Lunf:s a wemcs labm_ables dc 9 4 19 3011

. -Estaclén de Mello Colon Luncs a vxemcs Eaborables de 9 a 19 (}Oh

:-Plaza del Agora de i .

G mvemdad Pclltécmc' de Valencm Dlas lectwos de S
i _-"_j,lunes awemes de 8 a 15 3 i &

: '”1 D) PLAZO DE RECOGIDA

: - hn ei momento dc ia presentac;on de la SO]lClmd y un_ ez constatado p()r el e
;_personat de. EMT, 1esponsab§e, que ‘se rednen los Tequisitos ex1g|dos se. procedera ala.
xmpresmn, carga y entrega dei tlm!o en la corr espondlente tar Jeta personailzada i

OBLIGACIONES DE LOS TITULARE .

El t:miax dc la ta; _gcta para d;sﬁutar de los de: echos que conlieva debel_ _'

a) Abonax cl u-npmte de 3 0{]€ por el alta y pcrsonahzac;én dc la rageta

: b) Rcahza; 1as recar gas de 30 dias necesanas comenzandu a contar cl tlempo de s
“vigencia ‘del: abono 1ecargado en la tatjeta desde el momento de.la pumena valkda(:lén, wn
S por un precm cie 25€ cada una g > R T

c) Satxsfacel el lmpmte pm_-expedxclén de renovacnoncs o duphcados de 5 OOE

Una vcz satlsfechos los :mpones, no se ploducna la devolu_ (’m de los msmos
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o por nmgun concepto

d) Al uso pelsonal e mt] ansferlble del camc

'. e) A mfmmar a EMT cn caso dc pe: dlda o sust: accmn de ia ta1 Jeta

IO A VLaJar en posemon de DNI NIF 0 Pasapmte ougmal ) fotocopla que pucde
: f_ ser :equeudo en caso de revision pm parte de pelsonal de EMT a bmdo del autobus S

; ) En_el_'caso dc mcnoxes ademas se rccomienda que v1a_|e acompanado de unj SRR
; hdado su bono 0 comprado su blllete a bordo e v

3 - DERLCHOS I)E LOS 'I‘ITULARES

I_os titu]ales del camé dlsfrutaran de 1os mgulentes derechos b

a) Usar todas las hneas de aulobuses quc gcstlona 1a hMT snempw y cuando
o .1nantenga lag condlclones necesanas y tenga la carga mensuaE actzv :

: : h) Obtene: un duphcado dc] came en caso, de pmd;da por cualquael causa, roboo =
i cheuo:o del d_ocumenta plevm abono de 5 eulos segun se md:ca en’el apartado de
i obhgacmncs b e T BERS
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e LUGARD
il "_REC&RGAS» Lk

-Cmdadania de EMT =

s Las recalgﬂs de vnajes POdl“éﬂ realizarse lguﬂlmenle en n las oﬁcmas de Alencxon a i
ila Cludadama de EMT de manera plesenclal 0 a travé 'del semcm de 1eca1 ga onlme en s
: a web de EMT 0 apl;cacmn ﬂﬁmal para i0Sy Andlmd : ; :

b VIGENCIA DE LA TARJETAI R}:NOVACI(’)N'Y COMPROBAC[ON_ :
: 'DEDATOS. L ; . S

: : Como norma genetal ei bono se mantendm v1gente, _smmp _'y cuando se mgan o
g xeumendo los lchlSltOS estahlemdos en apanados antcuo: €5,

La Empxesa 'Mumc:pai de T1anspoa£es pmcedera a dar de baja aquellos en los'- T
__cmnpmebe que no se ostcnta alguna de las cond;mones que diemn lugar asu oy
.otm amiento : : i R

ot otro lado, la Emplesa MUIJICIpﬂl de Transportes podlé “rovisar '_‘;
':_"'peuédlcamente el ‘uso del. tltulo ‘0 ‘{as -condiciones requerldas, mcluyendo pomb]es_ 5
revisiones a bordo, p:ocedlendo 1gualmenIe a dar de ba_]a 1a tarjeta en el caso de que 5¢. ;
detecte un uso mdeb1do 0.0 s¢ cumpien las condmoncs acxedilanvas R

R EI t]tulal podrzi .autorlzal- a EMT ¥ al Ayuntamiento dc Valencxa A, Ea:-_.
R complobacwn de Eas cond]cumes :equeudas para dlel'thEiI del timio Ex cl caso de que

19260303462134010220
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SN0 autouccn a efecman estas compmbacmnes, deberan plesentar Ea documentac;én o
. aciuahzada cuando lcs sea 1equeuda al efecto . : : . ; :

’

S T RS E 6.._ PROCEDIMIENTO Y REQUISITOS EN CASOS DE PERDIDA
D S L "-ROBOODETERIORO PARA TODOS LOS SUPUESTOS : S

i [‘,n pr1me1 lugzu 8u utular debeza mfmmaa dc tal cucunstanma a EMT Ademas, LT
: paaa seguir disfrutando ‘del _titulo, debera personarse .en cualqmera de las Oﬁcmas de oo
: 'Atencmn a la Ciudadania ‘de FMT para solicitar: duplicado, con copia del DNI o NIE, -+~
- Tras’la ‘comprobacién de los datos én la’ propia Oficina serd cxpedido el duphcado-'_ '
" ‘correspondiente ‘anulindose ¢l anteriar, debiendo -abonar ¢l importe de 5 euros para su
‘obtencion 'y cargéndose en‘el momenlo Ja misma cantidad de dias restanies de 150 que -
s tem’an pur dlsfrutan antes de Ia péld]da 101)0 0 deteumo S

'7. g CONTROL DI_'. 1" RAUDE

En el caso de us0 fraudu]ento (pon uso ﬂaudulento se entiende la utihzacmn de: :
y 'la larjeta a bordo del autobis por parte de.una persona distinta del tltular), ng se podra_
3dlsfruf.al de ‘fos dclcchos que: dicha tarjeta cunl]eva desde el momento o que se S
: pmduzca e[ ﬁaudc y dur ame el mes SIgmentc : - SRS

. 8 °. SERVIClO COMPLEMENTAIHO DE INFORMACIO

S Se estabtece como serwcm de mfmmacmn la Oﬁcma de Atencu)n a 1a
"'foudadanIa deEMT Va[cncia' : : s 3 :

:—Te]éfono 96 315 8 15

i atencmalacmtad 'na@emtvalcuma es

4wh§;sApp_ o Telegram: 658 6749 20,

20 . °[19280 93462134010220_-_
- 76584648637167690 il I

| MARIA DESAMPARAL




"S4i+ 37q+ vicy FUmn CfnD N+kn n0g

“1d. Document

12.e5

/fsede.valenc

Comprovar autenticitat en https

{CAP SECCIO - SECC. ADM. DE MOBILITAT SOSTENIBLE

‘a) Amb caricter p derep
 dictar 'acte recorregut, dins el termini d'an mes comptador des de l'endomia de la

. Les dades de eqricler p | gue aparcixen en €sta
tractament del que & respensable 'Ajuntament de Valdneia, [n finakital del qual és fa

- tramitacid dexpedients administratius i, sobre fa base del que es disposa en el Regl

- General de Proteccid de Dades (UE) 20816/679, vostd podrd exercitar els drets d'accés,
.7 reelificacid, supressit i aires conlemplals en el cilar Reglament, com sexplica en Ia |
. palitica de privacitat de la web ¢'este ajuntament: www.vatencia.es, | s

Conira l'acte administeatin més aswnt transerit, cf qual és definitiu pel que fa a
Ia via administrativa, i dacord amb les disposicions establides en la Llei
39/2015, &'l d'ociubre, del Procediment Adminisivativ Comi dc les
Administracions Pibliques, i en la Llei 20/1998, de t3 de juliol, reguladora de la
Turisdiceid Contencids-adsninistrativa, vosté podr interposar un dels recursos

seglicils:

1ci6 davanl ¢l malcix drgan que va

tatiu, recurs de

recepeitd de la present notificacid,

Transcorregut utl mes des de lendema de la interposicid del recurs do reposicio

sense que haja estal resoli, caldrd entendre que el susdit recurs haurd estat
desestimat, per la quat cosa podia inlcrgosar recurs contencids-adminisirativ,
davat et Jutjat de Ia Furisdiccié Contencids-administrativa de Valéncla, dins el

" termini de sis mesos, comptadors des de Ja dita presumpts desestimagio.

b) Recws contencios-administratin, davant el Jutjat de la Jyrisdiceid

des de 'endema de 1a recepcié de la present notifieacié.

- ‘Condencids-administrativa de Valéncia, dins el termini de dos nesos compladors

“Tot aixd sense perful de poder exercitar qualsevol altre recuss o accid que estime
‘ procedent, e . AR B :

'PROTECCIO DE DADES PERSONALS /

icacie formen part d'un

Contra el aclo adminisivative ranscrita, que es definilivo en via administrativa,
y de conformidad con lo establecido en la Ley 39/2015, de ! de octubre, del
Procedimi Idministrative Camtie de las Administraciones Piiblicas y en la
Ley 2071998, de 13 de julio, reguladora de la  Jurisdiccitn
Contencioso-gdministrativa, podrd usted Interponer wno de los siguientes
reciussos; : : R . Lo .

2} Cor cardeter potestativo, recurso de reposicién ante el wisuio drgano que
dictd &l acto vecurrido, en el plazo de . mes, a contar desde el dia siguiente al
de la recepeion de esia notificacion, T T e o
87 transcurriese un mes desde el dia signiente al de ia Interposicion del vecurso
de reposicion sin gute éste haya sido resnelto, podrd entender que ha sido
deseslimado e interparer recurse confencioso-administrative  ante el Juzgado
de o Contenvioso-administrative de Valencia, en el plazo de seis meses, desde
esta desestimocion presupta. - ¢ 0 S R

by Recursa ° conmtenciosv-adminisirativo,  anite el Juzgade de -lo
Contenciosa-administrativo de Valencia, dentro del plazo de dos meses
contados desde el dia sigufente al de la recepcion de este notificacion. B
Todo ello sin perjuicio de gue pueda efercitar cualguier otro recuyse o accisn
que estime procedente, . Do e R ;

PR_OT._ECCI&N DE DATOS PERSONALES - Lol .
Los datos de cardcier personal que aparecen en esta comunicucian ﬁ;mun pavie deun
it ble el tamiento de Vuttncia, etye finalided es Ta

¥ del que a5 respous ]
ftacidn de i tuinisirarivos y, sobre la base.de la dispiesio en el -

Nom :

;| Regtamento, cena s explica ex la palitica de privacidad de.Ja web de este apuntamiento:

MARIA DESAMPARADOS CORET GORGONIO [*27/1 1/2023

Regl: General de P idn de Datos (UE) 20]6/679, Ud. padrd clercitar fos
dergchos de nacceso, rectificacion supresign ¥ otras contemplados an €l citado

uww, valencla.es.

: Dat: Emissor cort:
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